
COMIENZO

El Titular envía toda
la documentación
que pide el RD a la

E.D.*

FIN
No se realiza la

instalación

Notas:
1.- No hay coste del estudio de la interconexión para el Titular.
2. Si no se dan las condiciones técnicas y de seguridad para la conexión, la ED podrá denegar la solicitud, pero deberá decir qué habría que cambiarse para que se dieran.
3. Los gastos de las modificaciones son a cargo del titular de la instalación, salvo que no fueran exclusivamente para su servicio, en cuyo caso se repartirían de mutuo acuerdo.

¿Se está de
acuerdo con los

cambios exigidos?
(Nota 2 y 3)

¿La E.D. ha
contestado antes

de un mes?

¿Se desea
reclamar a la
Comunidad
Autónoma?

Reclamación ante la Comunidad
Autónoma, antes de los 30 días
después de que termine el plazo

SI

NO

Esperar respuesta
de E.D.La Comunidad Autónoma

en un plazo como máximo
de tres meses, requiere a

la E.D. contestación

¿La E.D.
contesta?

SI

La E.D. concede
punto de conexión

con validez de
quince meses.

NO¿Se desea
reclamar a la
Comunidad
Autónoma?

El Titular reclama ante la
Comunidad Autónoma, antes

de los 30 días después de
recibir la notificación

La Comunidad Autónoma
resuelve en dos meses

como máximo

NO

NO

NO

SI

Pregunta o acción del Titular
Acción de la Empresa Distribuidora (E.D.)
Acción de la Comunidad Autónoma
Acción de laCNE

Se envía a la E.D. Contrato y
Certificado de la Instalación,

pidiendo  suscripción del
Contrato y conexión de la

instalación a la red.

La E.D. suscribirá el
contrato en menos
de un mes si todo

está correcto.

FIN
Se ha completado

la instalación

SI

¿Deniega el
acceso?

NO

SI

Notificación de la
E.D. al Titular de las

condiciones de la
conexión** (Nota 1)

¿Se desea
reclamar a la
Comunidad
Autónoma?

Reclamación ante la
Comunidad Autónoma,

antes de los 30 días
después de recibir la

notificación

NO

FIN
No se realiza la

instalación

La Comunidad Autónoma
considera  infracción

administrativa de la E.D.
Dependiendo de la decisión el proceso sigue La Comunidad

Autónoma dirime
en 2 meses máximo.

Comunicar a la E.D.
la aceptación antes
de los tres meses.

SE COMIENZA Y
TERMINA LA

INSTALACIÓN

¿Favorable al
Titular?

SI

FIN
No se realiza la

instalación

NO

Se realizan las
pruebas y emite el
Certificado de obra

y pruebas

La E.D. podrá hacer
una primera

verificación que será
abonada por el Titular.

¿Incidencia en
la verficación

?

Corrección de la
incidencia

¿Se desea
reclamar a la
Comunidad
Autónoma?

SI
NO

¿Se está de
acuerdo con

la
incidencia?

La Comunidad
Autónoma dirime como

máximo en un mes.
Dependiendo de la decisión el

proceso sigue

¿La E.D.
conecta la

instalación en
como máximo

un mes?

¿Se desea
reclamar a la
Comunidad
Autónoma?

Esperar conexión de
la E.D.

La Comunidad
Autónoma

resuelve en un
mes desde que se

le comunica

SI

NO

NO

NO

SI

NO
SI

SI

SI

SI

Comunicar a la E.D. la
aceptación con los

condicionantes
dictaminados por la

Comunidad Autónoma

¿Se aceptan los
cambios con los
condicionantes

diictaminados por
la Comunidad
Autónoma?

NO

FIN
No se realiza la

instalación

SI

¿La potencia
es mayor de

10kW?

Obtener aval de
20€/kW

NO

SI

Para potencias superiores a 10 kW y no mayor de 100kW

* Datos de contacto
Ubicación y referencia catastral
Esquema unifilar
Punto de conexión propuesto
Propietario del inmueble
Declaración responsible del propietario
Descripción de l ainstalñcio´çon
Depósito del aval si aplica

¿La E.D. solicita
en 10 días

información
adicional?

NO

El Titular envía  la
documentación

adicional a la E.D.

** Aceptación punto d econexión
Umax y Umin de la red en el punto de conexión
Pcc
Informe de porqué el punto de conexión difiere del pedido

¿Se deniega
el acceso?

¿Se desea
reclamar a la

CNE?

NOSISI¿La CNE
deniega el
acceso?

NO

¿Hay
discrepancias

con la ED?

NO

SI
Reclamación ante la

Comunidad Autónoma.

NO

La Comunidad
Autónoma dirime

en 1 mes máximo.

SI ¿Se desea
reclamar a la
Comunidad
Autónoma?

FIN
No se realiza la

instalación NO

SI

NO

SI


